ENERGIA PULITA

PER UN MONDO MIGLIORE

GUIDA ALLA BOLLETTA GAS

COSA TROVI NELLA BOLLETTA?

@) ESTREMICONTRATTO

I_ndquesto box trovi i dati che idgntiﬁcono il tuo contratto di fornitura: il Codice Cliente
c g.tenere sempre a portata di mano quando si entra in contatto con l'aziendq, il tuo
alot ulgi ;LN —tfonqlotmentale per evitare possibili truffe, in quanto accessibile soltanto

ratore; il tuo nome, l'icona identificativa del tipo di forni i i
Pportaman p ornitura e il mercato di

La tua bolletta ENERGIA PULITA: chiara, semplice e intuitiva;
e con la nuova guida alla bolletta ancora pit facile da leggere!

Energia Pulita Srl Unipersonale

CF./P. VA< 080
Sede: ViaVincer 123 Milano (M)
Capitale socale
Iscitaal Regist -REAMI2558585
Societd soggetta dinamento di
CANARBINOS.p.A. I31781015)
Sito: www.energiapulit.enerdy

e POSSO CONTATTARVI?

Vuoi contattarci? In questo box trovi tutte le modalitd con cui & possibile entrare
in c'ontgtto con noi: ‘SItO web ufficiale, numero verde gratuito da rete fissa, e-mail
dell'assistenza clienti. ,

ENERGIA PULITA

Codice Cliente: 00012508
ROSSI MARIO

Codice PIN: T53¢

MERCATO LIBERO

Tipo fornitura: Gas naturale

ROSSI MARIO
VIA MOLISE 6
190345 LUNI (SP)

COME POSSO CONTATTARVI? e IMPORTANTE

o www.energiapulita.energy
e 800183 50 FATTURAN.(*) sttt #t# EMESSAIL|3/07/2020
g (*) Numero della correlata .. valida a fii fiscali trasmessa al Sdl
rgiapulita.energy

Ricordg S:he il pagamento della bolletta & da effettuare esclusivamente secondo le
modalitd consentite, che sono specificate in prima pagina nel box “ENTRO QUANDO?”

© assstenac QUANTO DEVO PAGARE? ENTRO QUANDO?

MPORTANTE. @ ATTENZIONE ALLE TRUFFE

Ti ricordiamo di effettuare il pagamento della
bolletta esclusivamente secondo le modalita e
le coordinate bancarie riportate in prima
pagina. Ti ricordiamo, inoltre, che nessun

nostro incaricato & ato a riscuotere
pagamenti dirett; li utenti, né in
contanti, né me egni, né sotto
qualsiasi altra forma. Peftanto, Energia Pulita

non riconoscera valido nessun pagamento
effettuato con modalitd diverse da quelle
indicate.

ATTENZIONE ALLE TRUFFE!

Diffida dagli operatorjche ti chiamano per
modifiche al contr ntatore.

Per segnalazio ci subito al
numero verde gratul 183503

CHIARA  SEMPLICE

LA FATTURA CAMBIA FORMA

Periodo fatturato I-30 GIUGN0 2020
Consumo del periodo 22 Smc

HAIUN GUASTO?

Il pronto intervenf alazione
difuga di gas, in
interruzione nell
gratuito ed attivo 2h tutti i

giorni dell’anno
NUMERO VERDE

800900999

Distributore: ITALGAS RETI S.P.A.

INTU

12/08/2020

Alladata 13/07/2020 i pagamenti non
tisultano in regols; s prega di verificare i
dettaglial'interno

Versare importo mediante bollettino postale
allegato

AUTOLETTURA:

Puoi comunicare I'autolettura dall' 12l 5
del meseattra enti modalita:
- sitoweb: ta.energy

« e-mail assi energiapulita.energy
« fax: 02 50041

- telefono: 800183503

IMPORTANTE! Nella comunicazione dovrai
inserire il CODICE UTENZA senza i caratteri
PedRelaLETTURA del contatore
indicando solo le cifre su sfondo nero che
precedono la virgola.

Energia Pulita sempre al tuo fianco
con una veste grafica migliore

pagina it

NonI dlment!cqre di prestare sempre la massima attenzione a possibili truffe;
qualora venissi contattato da operatori non autorizzati, non esitare a segnalarlo
telefonicamente al numero verde indicato.

I TUOI PAGAMENTI

\{uoi sapere i! costo dellg tua fornitura? In queste due sezioni trovi tutto cid che
riguarda i tuoi pagamenti. Nel box di sinistra viene indicato il totale da pagare, con

relativo periodo di fatturazione; in quello di destra | i
; a scad i
o q enza e lo stato dei tuoi

HAIUN GUASTO?

In caso di emergenza o problemi tecnici chiam ito i
' m : a subito il numero verde de
intervento: ti ricordiamo che & gratuito e attivo h24. prone

AUTOLETTURA

Vuoi comunicare I’autol'ettura del contatore del gas? E semplice e immediato e puoi
scegliere tra le seguenti modalitd: sito web, e-mail, telefono e fax.

DATI SOCIETARI
In questa sezione trovi i dati societari relativi a ENERGIA PULITA.



et ML LU Ul COSA TROVI NELLA BOLLETTA?

E € BANNER
NERGIA PULITA

Abbiamo introdotto due banner informativi in prima e in seconda pagina per
aggiornarti sulle iniziative e i servizi che puntualmente offriamo ai nostri clienti.
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R T g . . . N ’ il
~ LT~ Sei curioso di sapere com’é composta la tua spesa? In quest'area trovi I'elenco delle
© voci di spesa che compongono la bolletta, in forma aggregata come previsto da

T o s s
: M'E COMPOSTS LAMIA SPESA? ARERA (Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente): dal consumo totale
_ dell'energia in Smc al riepilogo degli importi fatturati.

m j‘ €) sconm

Kiepilogoimposte In questo riquadro trovi I'elenco degli sconti di cui hai usufruito nell’'ultima bolletta.
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@ RIEPILOGO IMPOSTEE IVA
Qui trovi riepilogati gli addebiti relativi alle imposte previste dalla normativa fiscale.

@® 11uoiconsumi

Vorresti avere un‘analisi dettagliata dei tuoi consumi? In questa sezione trovi cio di

cui hai bisogno:

+ Consumifatturati riporta il consumo totale del periodo di riferimento;

¢ Lettura contatore determina il consumo inserito in bolletta e corrisponde alle
autoletture comunicate nel periodo di competenza o, in caso di assenza dei dati
di misuraq, le letture stimate;

« Andamento fornitura specifica il consumo annuale, suddiviso per mensilitd;

« Consumo mensile rappresenta graficamente 'andamento del consumo mese
per mese.
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Hh ottt In questa sezione sono riportati i dati identificativi della tua fornitura e le rispettive

. istid s rarie

pafortite— “‘:‘““ ) ﬂ“ caratteristiche tecniche: il numero del tuo contatore (codice POD), I'indirizzo della
et s

vl c?$<§§3;"1* “:3 tua fornitura, a quanto ammonta la potenza installata, la tipologia del contatore, del

000 "“ testto? - m’ﬂ

P e o3 cliente e il mercato di riferimento.
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ENERGIA PULITA GUIDA ALLA BOLLETTA GAS

PER UN MONDO MIG

COSA TROVI NELLA BOLLETTA?

({® comunicazioni

Inquest'ulti . . C
quest'ultima sezione vengono riportate comunicazioni di servizio a completamento

della tua offerta di forniturag; i i ivi tariffari
( | off ; quali corrispettivi tariffa i i
informazioni e reclami scritti. P " costo medio della forniture,

ENERGIA PULITA

PER UN MONDO MIG

STATO PAGAMENTI
‘Al data 13/07/2020 non isultano pagate le seguenti fatture:

Numero bata Sadonza Importo Saldoa Pagare
F1019074/2016 Bmarzo206 apile 2016 33571 00!
F1004230/2020 31 genneio 2020 2marz02020 753,16 753,16
F1004231/2020 3( gennaio 2020 2marz02020 102988 1029188
FI0I4847/2020 16 aprle 2020 18 maggio 2020 0166 2166
FT019533/2020 22 magyio 2020 22giugno2020 110,08 X 110,08

Per i i 00183 503 dal lunedi al i 8,30 alle ore 18,30 ed
il sabato dalle 9,00 alle 13,00
I il di

dovuti dal Client i i i, i pari dal D.Lgs. 231/02 (GU nr. 249 del 23/10/02), per ogni
it di da parte di Energia Pulita.

oltre all’ ito dell

COMUNICAZIONI
COSTOMEDIO FORNITURA
i io dell la mat 53773 €/smc

Costo medio unitario della bolletta: 098500 €/smc

ASSICURATIONE CLIENTI FINALL

Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite retidi distribuzione o eti ditrasporto, benefica in via automatica di una copertura assicurativa contro gliincidenti da gas, ai sensi della
i " Autorita per I'energia el er i oni si i energi 166.65 dali

indicate nel sito internet www.autorita.energia.it

LIVELLI DI SERVIZIO TIQY

dispe . per i servizi di Ve
SICURELZA IHPIANTI S
(d_dihm n hﬂ/qb

et - ttadini i i 2006
he ha disposto a partire dal I* luglio 2005, dalita per gli accertamenti sulla si degli impianti a gas che
jature. Il regolamento, che riguarda i impianti i con tutti  gas distributi direti ), &

Idabagni, piani
d

lisponibil ' Autorita www.arera.i ia aggiuntiy he

prevista dal .M. 37/08. Tale documentazione, che dev essere rilasciata alinstalatore,cerificala corretta esecuzione dellimpianto di utilzzo del gas ed & destinata a garantire la piena sicurezza

dell' Proprio gl i interni itazioni il i bili i ol identi i Italia per 'uso

del gas. Per gli impianti gia i i maggiori problemi dal punto di vista della si i istematici dello stato di sicuro
i tire dal i i 3ogni

2 rotasione circ I 5% dele famiglie. I egolamento individua i citriessenialiper dfinie sicui, 3 fin dels pubblica incolumita, gl impianti gi n funzione, confermando ed estendendo roloe
responsabilita degli installatori.

CORISPETVITAREEAN

INFORMAZIONI ERECLANI SCRITTH

Energia Pulita Sl Uni Via i, 48 - 20123 Mil

Apartire dal | Gennaio 2019,
2018 (Legge n. 205/17). 11
facolta. Per ulteriori

ture 828 21 Dpr 633/72.
FattureB2C i dell
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